
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY SPRZEDAŻY 
 
Szanowny Kliencie, 
 
jeśli dokonałeś zakupu jako konsument, zgodnie z obowiązującymi przepisami masz prawo odstąpić od umowy i 

zwrócić towar bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od daty jego otrzymania. Dla skorzystania z tego 

prawa, wystarczy wysłanie do nas stosownego oświadczenia oraz dokonanie zwrotu produktów. 
 
Możesz odstąpić od umowy wysyłając oświadczenie (wzór formularza poniżej) wraz z produktami drogą 

pocztową (na adres: Dział Reklamacji Agencja Reklamowa 4All sp. z o.o., ul. Rolna 159A 02-727 Warszawa) lub 

wysyłając oświadczenie poprzez wiadomość e-mail na adres: promocjabeko@4al.pl, a następnie przesyłając 

produkty na wskazany powyżej adres, w terminie 14 dni od daty złożenia oświadczenia. 
 
Jeżeli zdecydujesz się na złożenie oświadczenia drogą elektroniczną, poinformujemy Cię o przyjęciu zgłoszenia 

niezwłocznie po jego otrzymaniu za pośrednictwem poczty elektronicznej. 
 

 

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy 
 
 
 

Dział Reklamacji  
Agencja Reklamowa  
4All sp. z o.o.  
ul. Rolna nr 159 A  
02-727 Warszawa 

 
Imię i nazwisko: 
 
Adres: 
 
Adres e-mail: 
 
Numer telefonu: 
 
Data złożenia zamówienia: 
 
Data odbioru zamówienia: 
 
Numer zamówienia: 
 
Niniejszym oświadczam, że odstępuje od umowy sprzedaży w całości/ w części (niepotrzebne skreślić): 
 
Nazwa i ilość sztuk  
 
___________________________________________________________________________________________  
___________________________________________________________________________________________  
___________________________________________________________________________________________ 
 
 
Wyrażam zgodę na zwrot płatności na nr rachunku bankowego: 
 
_________________________________________________________________________________ 
 
Oświadczam, że zwracany produkt jest kompletny i nie nosi śladów 

użytkowania Czytelny podpis klienta

 
________________________ 
Szczegółowe informacje dotyczące prawa do odstąpienia od umowy oraz wyłączenia tego prawa, a także 

procesu reklamacyjnego znajdują się w Regulaminie serwisu dostępnym na stronie http://programatorbeko.pl/ 

w zakładce Regulamin. 

http://programatorbeko.pl/

